PRITARTA
Zarasy rajono savivaldybés tarybos
2020 m. balandZio 30 d. sprendimu Nr.T-75

VIESOSIOS ISTAIGOS ZARASU TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS
CENTRO 2019 METU VEIKLOS ATASKAITA

VADOVQ ZODIS

VieSoji jstaiga Zarasy verslo informacijos centras Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy istatymo
nustatyta tvarka jsteigtas pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vie$asis juridinis asmuo, kurio
tikslas — tenkinti vie$uosius interesus, vykdant visuomenei naudinga veikla. VieSoji istaiga Zarasy verslo
informacijos centras jregistruotas ir veikla pradéjo 2000 m. kovo 31 d. pagal Zarasy rajono savivaldybés
tarybos 2000 m. kovo 26 d. sprendimg Nr. T-305 ,,Dél vieSosios {staigos Zarasy verslo informacijos centro
steigimo®. Nuo 2017 m. liepos 1 d. po jstaigos reorganizavimo pakeistas vieosios jstaigos Zarasy verslo
informacijos centro pavadinimas j ,,Vie§oji jstaiga Zarasy turizmo ir verslo informacijos centras™ (toliau —
Centras).

V3l Zarasy turizmo ir verslo informacijos centras savo veikloje vadovaujasi VieSuiy istaigy
istatymu ir jstaigos jstatais, kuriuos patvirtino visuotinis dalininky susirinkimas. Zarasu TVIC veiklos tiksla
apibrézia jstaigos istatai. 2019 m. pabaigoje vie$osios jstaigos dalininkas — Zarasy rajono savivaldybé,
kurios dalininko jnaSas vie§osios jstaigos kapitale — 35057,82 Eur. Finansiniy mety pradZioje ir pabaigoje
dalininky skaicius ir kapitalas nekito.

2019 m. V§] Zarasy turizmo ir verslo informacijos centras vykdé Verslo ir investicijy programa,
finansuojama i§ Zarasy rajono savivaldybés biudzeto. Programai jgyvendinti gauta 109 900 eury.

2019 m. gautas finansavimas ir patvirtintas jstaigos veiklos planas visikai atitiko klienty
poreikius — vykdomos priemonés skatino rajono gyventojus kurti ir plétoti versla bei skatino turistus
apsilankyti miisy rajone. Detali informacija apie jstaigos jgyvendintus tikslus ir vykdytas priemones
pateikiame pirmame skyriuje.

Savivaldybés ir valstybés vie§osioms jstaigoms verslo ir turizmo informacijos centrams 2019
m. nebuvo galimybés dalyvauti valstybés ar ES Struktariniy fondy paramos projektuose, skirtuose turizmui
ar versiui. Todél negaléjome lengvatinémis sglygomis organizuoti seminary verslo jmonéms aktualiomis
temomis ir turizmo leidiniams gauti lésu.

Ataskaitoje sudétinga pateikti rezultaty dinamika, nes po reorganizavimo jstaiga atsiskaito uZ
tik uZ antrus veiklos metus. 2019 m. buvo pasiekti visi planuoti veiklos rezultatai. Jie atitiko klienty
lukes&ius.

I SKYRIUS
INFORMACIJA APIE VEIKLOS TIKSLU JGYVENDINIMA

VieSosios jstaigos Zarasy turizmo ir verslo informacijos centro (toliau — Centro) pagrindiniai
veiklos tikslai:

1. Skatinti Zarasy rajono turizmo ir verslo plétra, atsizvelgiant j rajono Savivaldybés turizmo
bei verslo pletros prioritetus;

2. Teikti informacijos paslaugas apie Zarasy rajono turizmo iSteklius Lietuvos ir uzsienio 3aliy
turistams, kuriant patraukly bei svetinga Zarasy rajono jvaizdj bei populiarinant jj Lietuvoje bei uzsienyje;

3. Teikti verslo informacijos, mokymu paslaugas, ugdyti visuomenés versluma, skatinti naujy
darbo viety kiirimg Zarasy rajone, didinant jmoniy konkurencinguma.

Centro veiklos uzdaviniai - rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacijg apie rajono turizmo
isteklius, apgyvendinimo, maitinimo, pramogy istaigas, lankytinas vietas, aktyvy poilsj, renginius; rengti
informacinius bei kartografinius leidinius apie rajono turizmo isteklius; dalyvauti renginivose ir parodose,
pristatandiuose rajono turizmo potenciala; bendradarbiauti su esamais ir potencialiais turizmo ir susijusiy
paslaugy teikejais; kurti turistinius marSrutus, trasas ir jas reklamuoti; prekiauti Zarasy rajona
reprezentuojandiais suvenyrais; padéti uzmegzti kontaktus tarp potencialiy verslo partneriy; konsultuoti ir
rengti verslo plétros ir investicinius projektus; skatinti versluma, partneryste ir naujy darbo viety kiirima,
ypad jaunimo tarpe; organizuoti ir vykdyti kitas turizmo ir verslo informacijos bei turizmo ir verslo
paslaugas.



Ataskaitinio laikotarpio tikshy ir uzdaviniy bei Verslo ir investicijy programos jgyvendinamo
rezultaty suvestiné pateikiama lenteléje:
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(Paaiskinant suvestinéje pateiktas priemones, Centras per ataskaitinius 2019 metus:

1. Rirko, tikslino, sistemnino ir nemokamai ZodZiu, el. paStu ir rastu teikeé turisting informacija
apie Zarasy rajono turizmo idteklius: lankytinas vietas, kultirinjus renginius, turistinius infrastruktrinius
objektus, apgyvendinimo ir maitinimo jstaigas, transporto paslaugas, kultliros pavelds, organizuojamas
Sventes ir parodas. Informacija buvo teikiama Centro darbuotojy rengtuose naujienlaiskivose, Lietuvos
#iniasklaidos priemonése; svetainése www.zarasai lt, www.zvejybosrojus.It, www.zarasai.lt, kt.

2. Zarasy turizmo ir verslo informacijos centro biure aptarnavo 3300 turisty, miesto sveciy ir

gyventojy.

3. Bendradarbiaudamas su Zarasy rajono kultiiros centru, muziejumi, biblioteka ir kt.
institucijomis, svetainéje www.visitzarasai.lt vie$ino informacija apie rajono kultiirinius ir sporto renginius,
jaunimo projektus, laisvalaikio praleidimo galimybes, paramg versiui. Buvo parengta 112 informaciniy
pranedimy ir straipsniy, arba 40 proc. daugiau nei 2018 m. (80 straipsniy).

2019 m. interneto svetainéje www.visitzarasai.lt apsilanké - 102448 unikalis lankytojai (tai
8,69 proc. daugiau nei 2018 m.) ir 159 915 neunikalfs lankytojai ( tai 4,9 proc. daugiau, nei su2018 m.).
Svarbu pazyméti, kad mazéja riba tarp unikaliy ir neunikaliy lankytojy skaidiaus. Tai reiSkia, kad daugelis
¥moniy lengviau randa informacija www.visitzarasai.lt, taip pat daugeja informacijos, kuri skatina turistus
atvykti.

Sukurtos Zarasy krasto gido internetinés aplikacijos (lietuviy, rusy, lenky, angly ir vokie&iy
kalbomis), pristatan&ios Zarasy kradto turizmo iSteklius ir pritatkytos mobiliesiems telefonams

4. Teike informacija socialiniuose tinkluose Facebook, Instagram, Twitter, administruodami
§ias paskyras: Zarasy TVIC (publikuota 353 pranesimuy, 2018 m. - 255 ), Zarasy turizmo ir verslo
informacijos centras (publikuota 293 pranesimat, 2018 m. - 269 ), Verslo informacija Zarasuose (publikuoti
128 pranesimai).

5. Renoé ir viedino turistinius marfrutus. i§leido leidinius ir lankstinukus su rajono turistine
informacija:

5.1. Leidinj ,,Zarasy krasto gidas“ apie Zarasy kraSto turistinius iSteklius seniinijose lietuviy
kalba (2000 egz.);

5.2. Informacinis leidinys - marrutas ,Atostogos pas kaimynus®, skatinantis keliauti po
Latgala ir Utenos apskritj, t. tarpe - Zarasy rajong. (800 egz.);

5.3. Informacinj leidinj rusy kalba ,EZery kradtas“ (Oziornyj kraj) skirta rusakalbiams
turistams, (1000 egz);

5.3. Atnanjinta Zarasy rajono zemélapi (2000 egz.);

5.4. Piesta (stilizuota) Zarasy miesto Zemélapj — schemg (5400 egz.);

5.5. Teminj laisvalaikio Zemélapj — dviradiy marSruty Zarasy mieste ir jo apylinkése (400

egz.);

5.6. Informacinis lankstinukas — ,,Renginiai Zarasuose® — 1000 egz.

5.7. Atnaujintg A4 formato Zarasy miesto Zemélapj - turisting schemg (3000 egz.);

5.8. Zemélapi ,,Antalieptés marios — nardytojams, keliautojams, poilsiautojams™ — 300 egz.

6. Pristaté Zarasy kra$to turizmo isteklius §iose parodose, mugése, kont dienose:

6.1.2019 01 25-28 d. Tarptautinéje turizmo ir aktyvaus laisvalaikio parodoje ,,Adventur 2019
Vilniuje. Paroda aplanké virs 2000 lankytojy;

6.2.2019 02 01-03 d. Tarptautinéje turizmo ir aktyvaus laisvalaikio parodoje ,,Balttour 2019%
Parodg aplanké daugiau nei 1600 lankytojy;

6.3. 2019 04 03-06 d. Tarptautinéje turizmo ir aktyvaus laisvalaikio parodoje ,,Otdyx 2019%
parody centre ,,BelExpo* Minske. Parodg aplanké daugiau nei 1800 lankytoju;

6.4.2019 05 17-19 d. Kaune vykusiose Hansa dienose bendrame stende-palapinéje su Utenos
apskrities TIC ais ir TVIC*ais. Stenda-palaping aplanké daugiau kaip 3 000 kauniegiy ir miesto sveciy;

6.5. 2019 06 1-2 d. Trakuose vykusiose kaimo turizmo asociacijy saskrydZio dienose
bendrame stende su Utenos apskrities TICais ir TVIC-ais. Bendrg stendg aplanké daugiau kaip 1500 Traku
miesto svediy;

6.6. 2019 07 26-28 d. Klaipédoje Jaros §ventés metu bendrame stende-palapinéje su Utenos
apskrities TIC ais ir TVIC-ais. Svente ir stendg aplanké daugiau kaip 5000 $ventés svetiy;

6.7. 2019 08 30 - 31 d. Vilniaus miesto §ventés metu bendrame stende su Utenos apskrities
TIC ais ir TVIC ais. Stenda-palapine aplanké daugiau kaip 3000 lankytoju;

7. Oreanizavo ir sureneé diuos informacinius turus ir paskaitas apie Zarasy kraSta uZsienio it
Lietuvos ¥iniasklaidos atstovams bei gidams:




7.1. 2019 03 23 d. organizavo pirmajj paZintinj Zygj Pirmojo pasaulinio karo pédsakais
Turmanto senitnijoje, Tilzés kaimo apylinkése Zurnalistams, gidams ir Zygeiviams;

7.2.2019 10 26 d. organizavo informacinj turg Klaipédos apskrities gidams (32 asmenims);

7.3. 2019 20 18 d. skaité prane$img ,,Zarasy sentikiy kultlirinis paveldas ir jo iSsaugojimo
(jamZinimo) perspektyva“ tarptautiniame mokslo simpoziume ,,Pokrovo skaitymai: sentikiy kultiiros
palikimo ir dvasinio i$saugojimo problemos®,

8. Dalyvavo organizuojant Siuos alies Ziniasklaidos atstovy vizitus:

8.1.2019 05 mén. TV 3 tiriamosios dokumentikos laidoje ,,Praeities Zvalgas" vizita Zarasuose,
po kurio pateikta filmuota medZiaga apie Pirmojo pasaulinio karo reliktus Zarasy rajone;

8.2. 2019 geguzes 15 d. V3 , Pilietiné medija® atstovams filmuojant ,,1919 —ujy karas su
bolSevikais. Simtme¢io kovy didvyriai® vie§inta informacija;

8.3.2019 10 24 d. LRT laidos ,,Daikty istorijos” kilréjy vizita Zarasy rajone, po kurio pasirodé
reportazas apie Antalieptés mariy istorija;

8.4.2019 11 19 d. naujieny portalo We Love Lithuania atstovy vizita, po kurio paviesino 6
straipsnius apie Zarasy rajona.

9.2019 11 15 d. organizavo Zarasy krasto turizmo foruma Vasakny dvare, kuriame dalyvavo
Zarasy rajono savivaldybés, kaimyniniy turizmo informacijos centry atstovai, rajono turizmo paslaugy
teikéjai ir gidai, bendruomeniy nariai. I¥ viso dalyvavo vir 40 dalyviu. Forumo metu pranesimus skaite 8
praneséjai.

10. Centras dalyvavo Zarasy rajono savivaldybés administracijos projekte ,Turizmo e-
rinkodaros priemoniy taikymas Ryty Aukstaitijos Zinomumui ir lankomunui didinti<. Igyvendinus projekto
veiklas yra sukurta Utenos apskrities interneto svetainé www.visitaukstaitija.lt, kuria kuriant dalyvavo
Centro darbuotojai, teikdami informacija.

11. Centras dalyvavo Zarasy rajono ir kity Aukstaitijos rajony savivaldybiy projekte , Ryty
Aukstaitijos miestai ir miesteliai: informavimo apie lankytinas vietas stiprinimas Zenklinimo
priemonémis®, kurj jgyvendinus, senifinijy centruose atsiras aukstos kokybés stendai apie $ioje senitinijoje
lankomas vietas ir paveldo objektus.

[2. Centro darbuotojai dalyvavo V3] ,,Euroregiono EZery kratas direktorato biuras® projekto
“Open Leadership” bei Sarty ir Grazutés regioniniy parky direkeijos projekty »Development of eco-tourism
by using water resources in Latvia and Lithuania® informaciniuose seminaruose ir darbo grupése.

13. Glaudziai bendradarbiavo su rajono fotomenininkais dé! rajong pristatandiy nuotrauky.

14. Rinko statisting informacijg apie rajono turizmo paslaugas, apgyvendinimo jstaigas, turisty
srautus Centre ir teiké V3] , Keliauk Lietuvoje®.

15. Konsultavo turizmo paslaugy teikéjus bei vartotojus, susitikimy Centre metu skatino
Zarasy rajono gyventojus teikti apgyvendinimo paslaugas. Vykdé aktyviag paieSka ir glaudy
bendradarbiavima su potencialiais apgyvendinimo paslaugy teikéjais.

16. Platino informacija apie Zarasy kralte teikiamas turistines paslaugas rajono
apgyvendinimo, maitinimo ir kity turizmo paslaugy teikéjams, kurie, savo ruoztu, medziagg dalino juos
lankantiems turistams.

17. Vykde rinkodara Daugpilio mieste: bendradarbiavo su Daugpilio turizmo ir informacijos
centru, teikdami informacijg latviy ir rusy kalbomis;

18. Pasaulinés turizmo dienos proga 2019 09 30 d. organizavo dvi ekskursijas katamaranu po
Zaraso eZerg Zarasy miesto gyventojams ir sve&iams.

19. Organizavo dalykines patirties mainy keliones Zarasy savivaldybés administracijos
darbuotojams | Visaging bei kontrolés ir audito, finansy ir buhalterinés apskaitos darbuotojams i Birstona.

20. Organizavo paZintines ekskursijas Zarasy gyventojams: 2019 05 12 d. Sélos piliakalniy,
pilkapiy ir $ventvieCiy keliu Zarasy — Utenos rajonuose; 2019 05 18 d. i Siaulius; 2019 06 16 d. po
Ukmergés dvarus; 2019 10 05 d. po Kupiskio dvarus.

21. Centro lankytojams teiké jvairias paslaugas, tokias kaip prekyba suvenyrais,
spausdinimas, kopijavimas, skenavimas, vizy rengimas, ekskursijy organizavimas, gido paslaugos, biliety
pardavimas | muzikos festivalius ir koncertus, reklamos paslaugos ir kt.

22. Teike apgyvendinimo paslaugas kempinge ,Zarasai: apgyvendinta 1686 asmeny,
suteiktos 1734 nakvynés.

23. Organizavo paprastojo remonto darbus fikio kempingo administraciniame pastate:
suremontavo ir perdaZé patalpas I aukste, suremontavo terttorijos tvoras ir perdengé pavésine.

24. Teike apgyvendinimo paslaugas sve&iy namuose ,, Zarasai*: apgyvendinti 2299 asmenys ir
suteiktos 3877 nakvynés.

25.2019 m. darbuotojai kélé kvalifikacija:

25.1. 2019 05 22 d. gidy kursy baigimo paZzyméjima gavo V3] Zarasy turizmo ir versio
informacijos centro vadybininkas Ramiinas Keriys;

25.2. Centro vadybininkai ir administratoré dalyvavo Siuose mokymuose ir seminaruose:




2019-01-16/17 d. ,, IvaizdZio formavimas “, 16 val., Druskininkai;

2019-05-15 d. ,,Turizmo plétros i8stkiai ir galimybés®“. 6 val., Molétai;

2019-02-14 ,,VieSyjy pirkimy mokymai, 4 val., Molétai;

2019-09-24 I pakopos praktiniai mokymai vie$yjy pirkimo naujovés 2019 m.”, Vilnius;
2019-12-30 ,,Dokumenty valdymo pokyéiai®, Vilnius.

26. V3] Zarasy turizmo ir verslo informacijos centras administravo interneting Zarasy
suvenyry ir turistiniy paslaugy parduotuve http://parduotuve.visitzarasai.lt, kuri skirta tiek turistams,
norintiems internetu jsigyti suvenyry apie Zarasus, ar uzsisakyti turistines paslaugas Zarasy rajone.

27. Teiké verslo konsultacijas, parengé 20 informaciniy straipsniy apie paramos galimybes
(www.visitzarasai.lt, FB Verslo informacija Zarasuose);

28. Organizavo Siuos seminarus ir konsultacinius mokymus verslininkams ir gyventojams:

1. 2019 02 13 d. ,Informacinis seminaras verslininkams ir gyventojams ,,Parama $ildymo
katily keitimui ir individualiy saulés elektriniy jrengimui®;

2.2019 02 19 d. Seminaras verslininkams ,,2014-2020 m. laikotarpio ES Struktiiriniy fondy
programy verslui galimybés 2019 m.*

3. 2019 05 15 d. ,,Gyventoju, vykdan€iy individualig veikls pajamy ir ilaidy apskaita. PVM
prievolés” individualiy jmoniy savininkus ir individualig veikla vykdanéius verslininkus.*

4. 2019 06 28 d. seminaras, kurio met pristatytos ES paramos galimybés pagal $ias
priemones: jauniesiems Gkininkams, investicijoms j Zemés tikio produkty perdirbima, rinkodarg ir plétra
bei verslo pradziai kaimo vietovése.

5.2019 09 05 d. seminaras ,,Saulés jégainiy paslauga ir finansavimo galimybés®;

6.2019 10 01 d. konsultaciniai mokymai "Socialinio verslo kiirimas ir plétra”;

7.2020 10 18 d. konsultacinius mokymai ,,Parama investicijoms ] Zemés iikio valdas®;

8.2020 11 07 d. susitikimas ,,Zarasy rajono savivaldybés ir verslo dialogas®, skirtas paminéti
Verslininko dienai.

9. 2020 11 08 d. seminaras ,,Parama smulkiesiems tkiams*;

10. 2020 11 08 d. seminaras ,,Parama ekonominés veiklos pradZiai kaimo vietovése®;

11. 2020 11 31 d. viedos konsultacijos pagal priemones ,Parama smulkiems dkiams",
..Parama ekonominés veiklos pradziai", ,,Parama investicijoms, skirtoms ekonominés veiklos kiirimui ir
plétrai”;

12. 2020 12 05 d. seminaras ,,MaZais kiekiais gaminamo ir tiekiamo galutiniam vartotojui
maisto tvarkymo reikalavimai®.)
29. Organizavo 2019 m. baliony fiesta renginyje ,,Zarasai — tarytum vasara 2019%;

II SKYRIUS
VERTINIMO KRITERIJAT IR 2020 METT VEIKLOS PLANAS

Zarasy rajono savivaldybés Verslo ir investicijy programos uZdaviniy igyvendinimo vertinimo kriterijai:

1. Turisty skai¢iaus augimo dalis, proc. (kasmet po 1 proc.)

2. Interneto lankytojy sk. augimas, proc. (kasmet po 1 proc.)

3. Kempingo numeriy uZimtumas sezono metu, proc. {(kasmet po 1 proc., 2020 m. - 72);

4. Sve€iy namy numeriy ir viety uzimtumas, proc.( kasmet po 1 proc., 2020 m. - 22);

5. Sukurta naujy turistiniv mardruty sk. (kasmet po 1).

6. Asmeny skaidius dirbanéiy nuotoliniu biidu Zarasuose, sk. (2020 m. — 80; 2021 m. -100; 2022 m. —
120).

7. Irengta bendradarbystés erdve, dirbandiy asmeny sk. (2020 m. — 4; 2021 m. - 5; 2022 m. — 6).

8. Organizuoti viedi konsultaciniai mokymai/ seminarai verslo atstovams ir bendruomenéms, sk.

Kiti veiklos vertinimo kriterijai:

1. Parody, mugiy, turizmo itekliy pristatymy skaicius, vnt.;
2. Informaciniy leidiniy tira#y skaidius, vnt;

3. Parengty paraiSky jstaigos veiklos plétojimui skaicius, vnt.



2020 m. Zarasy turizmo ir verslo informacijos centro veiklos planas pateikiamas lenteléje:

pavadinimas:

 Priemongs (darbo) -

1. Turizmo informacijos paslaugos ir rin

1.1. Teikti turizmo Zarasy TVIC centras teiks informacijy apie I-IV ketv. 1 proc. turisty
informacijos rajono turizmo paslaugas, apgyvendinimo, skaitiaus augimas
paslaugos maitinimo istaigas, lankytinas vietas, pramogas,
marSrutus, laisvalaikio praleidimo biidus, poilsj
kaimo turizmo sodybose, poilsio, sveéiy
namuose, kempinguose ir pan. Lietuvos ir
uZsienio turistams.
1.2. Teikti verslo 1.2.1.Informacijos ir arba konsultacijy teikimas -1V ketv. 240
informacijos verslininkams asmenigkai, telefonu, elektroniniu
paslaugos pastu, FB Verslo informacijos puslapyje, kt.
{informuoty asmeny sk.)
1.2.2_Straipsniy apie paramos verslui galimybes I-1V ketv. i2
publikavimas vie§ojoje erdvéje ( sk.)
1.2.3.Vie$y konsultaciniai mokymy/ seminany I-IV ketv. 10
organizavimas verslo atstovams, (sk.)
1.3. Internetinio 1.3.1. Svetainés www.visitzarasai.lt I-1V ketv. 1 proc. daugiau,
puslapio prieZidra ir administravimas, informacijos apie Zarasy nei 2019 m.
atnaujinimas. Zarasy | krasto turizmo iSteklius atnaujinimas, naujieny,
rajono turizmo renginiy vie§inimas. (lankytojy sk.)
Btekliy patalpinimas i | 1.3.2. Reguliarus naujieny, renginiy vie§inimas I-IV ketv.
duomeny bazes. Zarasy TVIC ir Zarasy turizmo ir verslo 1 proc. daugiau,
informacijos centro profiliuose socialiniuose nei 2019 m.
tinkluose ,Facebook™, Instagram* (informaciniy
pranedimy sk.)
1.4.Turistiniy Sitilomos ekskursijos: IV ketv.,
mar3ruty sudarymas, | 1.4.1. .Senieji ir naujieji Zarasai® (Zarasy kra¥to | pagal poreikj 1 proc. daugian,

ekskursijy
organizavimas.

muziejus, apzvalgos ratas ir Zaraso eZero
pakranté, Zarasy miesto Séliy a., Sv&. Mergelés
Marijos émime | dangy bazny¢ia®, kt. — 1,5 val.
1.4.2. ,, Zarasy kradto populiariausi lankomi
turistiniai objektai” (ApZvalgos ratas ir Zaraso
eZero pakranté, Slyninkos vandens maliinas,
Stelmuzés a¥uolas ir bainydia, Sv. Mergelés
Marijos apsirei§kimo vieta, Dusety dailés
galerija®, Sarty regioninio parko lankytoju
centras™, Salako baznyé&ia, GraZutés regioninio
parko lankytojy centras, Vidos Zilinskienés
iy muziejus®, kt)),

1.4.3. ,,Dviejy dieny vizitas po Zarasy krasta. I
diena ,,Zarasai — Slyninkos vandens maliinas —
Degudéiai - Salakas® ; II diena ,Baltriskiy
vienuolynas — Dusetos - Sv. Mergelés Marijos
apsirei$kimo vieta — StelmuZés dvarviete®,
1.4.4. ,, I pasaulinio karo vokieéiy kariuomenés
ftvirtinimai.

Bus organizuojamos ekskursijos pagal
individualy pageidavima, rengiamos detalios
ivyky programos.

nei 2019 m.




1.6, Iivyky 1.6.1. Senoliy kaimo Vajasiskyje edukaciné EIV ketv., 1 proc. daugiau,
organizavimas j programa ,.XIX amZiaus kaimas®, pagal poreikj nef 2019 m.
edukacines programas | 1.6.2. Antalieptés Liepty kaimo programa
»oenasis balty tikéjimas®,
1.6.3. G. Kairio edukaciné programa , MedZio
droZyba — senovinis amatas®.
1.6.4. E. Cypo edukaciné programa , Meniné
droZyba“.
1.6.5. Slyninkos vandens maliino bendruomenés
edukacine programa ,,Duonos kelias®”,
1.6.6. R. Cizo programa ,,Cizo alus®.
1.6.7. Vaitukaifiy bityno ,,Medikis” edukacing
programa.
1.6.8, Seimos tkio ,,Lapés slénis* edukaciné
programa.
1.6.9. Antazavés dvaro ir tradicinio amaty centro
edukacinés programos.
1.6.10. Vasakny dvaro edukaciné programa.
1.6.11. Bityno ,,Medaus namai* edukacingé
programa.
1.6.12. Jodingjimo edukacinés programos
(Antalieptés Zirgai, Bachmaty Zirgai).
1.6.13. G. Sino ¥eimos vyninés edukaciné
programa.
1.6.14. Zarasy kraSto muziejaus ir Zarasy
vie§osios bibliotekos edukacinés programos.
1.7. Bvyky Isvyky organizavimas j Lietuvos ir Latgalijos II-T0T ketv. Pagal poreikj
organizavimas j Salies | turizmo objektus, sk.
ir uZsienio turistinius
objektus.
2. Pristatymai, ekskursijos
2.1. Rajono turizmo UZsienio ir Lietuvos Zurnalistams, gidams, kelioniy LIV ketv. 4
galimybiy agentliry atstovams.
pristatymas.
2.2. Ekskursijos, Pasauliné turizmo dienos proga organizuojamos dvi 20200925, | 2x 3 val.
skirtos pasaulinei nemokamos ekskursijos po Zarasy miests ir (ar) rajona. 202009 27
turizmo dienai d.
paminéti
3. Leidyba
3.1. Leidiniy leidyba 3.1.1. Reprezentacinis leidinys (sk.) (rusy kalba). I ketv. 500 vat,
3.1.2. Informacinis leidinys (tirazy kiekis, sk.) II-IV ketv. 3/900
vit.
3.1.3. Zarasy rajono turistinis Zemélapis Hetuviy-angly-rusy | ILIV ketv. | 2000 vot.
kalbomis ( sk.)
3.1.4. Zarasy miesto stilizuotas Zemélapis (sk.) II-IV ketv. | 1600 vnt.
3.1.5. Informacinis lankstinukas, tiraZy sk./egz. -1V ketv. | 4x700
vit.
3.1.6. Zarasy miesto schema. (A4 formatas). {I-IV ketv. | 1000 vnt.
3.2. Suvenyry Atviruky komplektai su Zarasy kradto vaizdais; gertuvés ir II-IV ketv. Pagal
leidyba puodeliai su Zarasy kradto vaizdais; magnetukai su Zarasy poreikj
logotipu; rakty pakabukai, lietsargiai su Zarasy krasto
simbolika; maiSeliai su stilizuotu Zarasy miesto planu.
Kt. suvenyrai (pakabinamos lek3telés, vietos amatininky
gaminiai, medus, etc.}
4. Kitos priemonés
4.1. Bendra- 4.1.1. Bendradarbiavimas su turizmo paslaugu teikéjais I-IV ketv. Pagal
darbiavimas su atnaujinant Zemélapius, lankstinukus, svetainés informacija; poreikj
turizmo paslaugy susipaZistant su jy paslaugomis ir motyvuojant sukurti
teikéjais naujas.
4.1.2. Rajono kaimo turizmo sodyby aplankymas siekiant TI-1IV ketv. 10
susipaZinti su teikiamomis paslaugomis.
4.2. Rinkodara Informacinio stendo Daungpilio turizmo informacijos stendo | I-IV ketv,
LDa ugpilio mieste. papildymas informacija apie Zarasy krasta. 1vnt.




4.3. Zarasy kra$to 4.3.1. Zarasy rajono turizmo iStekliy pristatymas 2020-01-24
turizmo iStekliy tarptautingje turizmo ir aktyvaus laisvalaikio parodoje - 126 1 vt
pristatymas LSAadventur 2020%,
dalyvaujant parodose, | 4.3.2. Zarasy rajono turizmo i¥tekliy pristatymas Trakuose 2020-06
misijose, dalykinése vyksiangiose kaimo turizmo asociacijy saskrydZio dienose 1 vnt.
kelionése bei priimant | bendrame stende su Utenos apskrities TIC ais ir TVIC*ais.
kelioniy organizatoriy "4 373 Zarasy rajono turizmo i3tekliy pristatymas Klaipedoje | 2020-07
atstovus Jaros $ventés metu bendrame stende su Utenos apskrities 1 vat.
TIC*ais ir TVIC ais.
4.3.4. Zarasy rajono turizmo i¥tekliy pristatymas Vilniaus 2020-08
$ventés metu bendrame stende su Utenos apskrities TIC ais 1 vnt.
ir TVICtais.
4.3.5. Zarasy rajono turizmo iStekliy pristatymas Var§uvos 2020- 11 - 1 vat.
tarptautinéje parodoje. 159/21
4.4, Vizy pardavimas | Pagal klienty poreikj uZsakomos vizos. I-IV ketv. Pagal
poreiki
4.5, Tarpininkavimo Tarpininkavimas parduodant:
paslaugos Koncerty bilietus | festivalius ir koncertus, vykstandius LIV ety Pagal
Zarasy rajone. ) poreik]
Organizuojant gidy paslangas Zarasy rajone;
4.6, Prekyba, Prekyba tautodailés gaminiais ir suvenyrais su Zarasy
bendradarbiavimas su | kradto simbolika; .
produkty tiekéjais Prekyba fasuotais, Zarasuose ir ryty AukStaitijoje LIV ketv. Mm 5‘
gaminamais maisto produktais, tiekejai
Prekyba suvenyry parduotuvélés dovany kuponais.
4.7. Biuro ir Kitos Spausdinimas, kopijavimas; Fakso paslaugos; laminavimas, .
paslaugos jrifimas; skenavimas; Kt. (dvira&iy, valéiy, vandens -1V ketv. Min. 100
dviraéiy nuoma). karty.
5. Sveliy namai Uztikrinti miesto svediy apgyvendinimg visa para, nakvyniy 1 proc.
sZarasai® veikla, sk. daugian,
I-IV ketv. 06l 2019
nm.
6. Kempingo U#ilainti miesto svediy apgyvendinima visa para, nakvyniy I proc.
»Zarasai* veikla, sk. daugiau,
FIVREW. | pei 2019
m.
7. Sisteminamos Sisteminamos turizmo informacijos ir kt. informacinés Min 80
informacijos statistikos pateikimas Lietuvos turizmo informacijos centry | I-IV ketv. raty
pateikimas, asociacijai, Zarasy r. savivaldybei, kt. institucijoms, )
8. Bendradarbystés Irengta bendradarbystés erdvé, dirbanéiy asmeny sk. (2020 IV k
. - etv. 4
erdvé m. —4;
9. Nu‘otolinio darbo Asmeny skaiius dirban&iy nuotoliniu biidu Zarasuose, sk LIV ketv. 80
erdvé, HUB
10. Informaciniai Irengti turistams skirti informaciniai stendai FI-III Ketv. 3

stendai.

Direktoré

Nijolé Elena Sukstuliené




